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1 Introduccidén

HYDRA es la herramienta disefiada para el middle y back office de una Empresa de Servicios de
Inversion (ESI). Permite gestionar la cartera propia o de terceros en todos los mercados y
productos financieros en los que sean activos, llevar el detalle de sus cuentas de efectivo y
enlazar con la contabilidad general. Convirtiéndose en herramienta indispensable para el control
del cumplimiento normativo y la administracién de cuentas de clientes.

Contempla el conjunto de productos financieros que una ESI ofrece a su cliente. Facilita las
labores de post-contratacion y liquidacion con los mercados o centro de negociacion y también
con los clientes. Lleva de forma integrada posicion abierta de todos los productos y de la cuenta
corriente. Resuelve todo el circuito de una operacion desde su recepcion y registro hasta su
liquidacion y contabilizacion.

En una Unica aplicacion y con un solo modelos de datos, HYDRA sustituye el alcance funcional
de nuestras tradicionales aplicaciones GESCLI y LIQWIN.

2 Caracteristicas generales

2.1 Multi-Empresa

HYDRA permite gestionar las cuentas de clientes de mas de una empresa manteniendo en
todo momento su integridad e independencia. Capaz de gestionar y controlar la actividad de
los departamentos de entidades que pertenecen a un grupo financiero o empresarial desde
un punto de vista global o individual.

2.2 Multi-Divisa

La cuenta corriente de la cuenta de valores puede abrirse en cualquier divisa. Esto permite
contratar y liguidar en divisas distintas al Euro.

2.3 Solucion Modular y Parametrizable con capacidad de adaptacion, crecimiento
y flexibilidad

Al ser una Aplicacion Cliente-Servidor, permite escalar de una forma sencilla en funcién del
namero de Clientes conectados. Por otro lado puede configurarse de tal forma que una serie
de Clientes se encuentren conectados a una Base de Datos (real) y otro conjunto de
Clientes a otra (Backup de Ayer) con la finalidad de no interferir los procesos diarios con los
procesos de extraccién de informacion estadistica o de cualquier otro tipo que no sea
necesario el Tiempo real.

2.4 Multiusuario

Permitiendo definir perfiles de usuarios y niveles de acceso a la informacién acorde con la
estructura organizativa de cada entidad.
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2.5 Actualizacion de operaciones ejecutadas en tiempor  eal,

Actualizacion de posiciones, riesgos y resultados de las carteras de los clientes en tiempo
real. Cartera on-line

2.6 Facilita la generacion de comunicaciones e informes ,

Permite la personalizacion de la informacién a enviar a cada cliente y la periodicidad con la
gue se realiza, minimizando los costes administrativos. Se puede seleccionar los avisos o
Informes a enviar de forma regular a cada Cliente (Compras y Ventas, Carteras, Sucesos
Financieros,...), el canal de Envio (Mail o Papel), la periodicidad del envio (Diaria, Semanal,
Mensual, Trimestral o Anual), la impresora para cada tipo de Aviso (Dim-A4, Papel 1/3 de
Dim-A4,...), e incluso la hora de la generacion de dicha informacion. De todo ello queda
registrado un LOG de las posibles incidencias a la hora del envio de la informacion.

2.7 Sistema Abierto,

Proporciona una plataforma para desarrollar nuevas funcionalidades a la medida de cada
entidad. La Aplicacion dispone de una serie de Web-Services, que estaran disponibles para
gque cualquier herramienta externa los pueda invocar. Entre otras funcionalidades, los Web-
Services proporcionan, informacién de la Cartera, de los Movimientos, Resumenes de
Saldos,...

2.8 Capacidad de Integracion

Con sistemas externos (intermediarios, depositarios, comercializadoras, etc.), con los
sistemas corporativos y las aplicaciones de productividad personal (Word, Excel, Acrobat,
etc.). La aplicacién dispone de la posibilidad de configurar por parte del Usuario, un conjunto
de ficheros tanto de Entrada a la Aplicacion (Aportaciones y Retiradas de Dinero,
Cotizaciones de Valores, Fondos, Divisas, Cuadre con los Depositarios...) como de Salida
de la misma (Fichero Contable, Ficheros de Operativa de Contado, Operativa de Derivados,
Posiciones,...). En los Ficheros de Salida, la Aplicacion pone a disposicion del Usuario todos
los datos guardados, en funcion del modelo de Fichero que se desea generar.

2.9 Auditoria

Todo lo que sucede en el sistema a nivel de transaccion, de proceso, de usuario y de
peticiones de Informes relacionados con los Clientes. La Aplicacion dispone de la posibilidad
de guardar todos y cada uno de los accesos de forma individual que cualquier Usuario
realiza en la misma.

Ademas dispone de un control de Procesos lanzados por parte de los Usuarios, guardando,
entre otros datos, la hora de comienzo y la hora de finalizacién, asi como de la posible
incidencia producida en dicho Proceso.

Por otro lado, la Aplicacion guarda todas y cada una de las peticiones de informacion
relevante de los Clientes, por parte de los Usuarios, indicando los Clientes que han sido
afectados por la Consulta del usuario.
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También guarda toda la informacién de los Usuarios que se conectan a la Aplicacion, la hora
de conexién, numero de reintentos, Nimero de veces que se Conecta y se desconecta al
cabo del dia,...

2.10 Automatizacion de procesos

Automatizar procesos diarios o frecuentes. Hydra dispone de la posibilidad de automatizar
aquellas tareas rutinarias y frecuentes de forma desatendida, de tal forma que al final de la
ejecucion, la Aplicaciébn comunicard a los Usuarios deseados, la correcta finalizacion de la
Tarea, 0 en caso contrario la incidencia producida. Estas tareas pueden ser, por ejemplo, la
generacion de la Contabilidad, el proceso de incorporacion de los Ficheros de Derivados,.. 0
cualquier otra que se entienda que puede ser automatizada.

2.11 Usabilidad

2.11.1 Administrador del sistema:

Visor de Usuarios Conectados (Bloquear, Desbloquear, mandar un Mensajes,..)
Visor de accesos de Usuarios (posibilidad Grabar en BBDD)
Visor de Procesos de Usuarios (Se graba en BBDD)

Espias de Ficheros (Ejecucion de Procesos por Fichero) Hydra dispone de un
sistema de ejecucion de procesos relacionados con Ficheros (MEFF, Cuadre
de posiciones con los depositarios, introduccién de cotizaciones por Fichero,...)
de forma que dicho proceso se ejecute en el momento que el/los ficheros en
cuestion, sean copiados en una Carpeta de la Red, previamente parametrizada
en el Sistema.

Visor de actividad On-Line (Mercados Conectados)

2.11.2 Usuarios:

Visor de los Procesos lanzados por el usuario

Visor de Mensajes del Servidor de Hydra

Visor de Filtros de Cuentas

Parametrizacion personalizada por Usuario (Colores, Menus, Accesos,...)
Grids parametrizables por Usuario

Modelos de Pantallas (ABM, Informes y Resto)
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2.12 Gestor de informes

Hydra dispone de la posibilidad de diferir o programar la ejecucion Informes, que son
necesarios normalmente para el dia siguiente y que ademas suelen resultar pesados
para el Sistema, de forma que se ejecuten a unas horas en las que el Sistema se
encuentre mas liberado, y el Usuario disponga de ellos a la mafiana siguiente sin haber
tenido que quedarse a generarlos a Ultima hora del dia. También se pueden programar
dichos informes para que se ejecuten con cierta regularidad, es decir, diariamente,
semanalmente,...

Todo ello, siempre con la posibilidad de informar a los Usuarios deseados, por
mensajeria de Hydra, del estado de la finalizacion de dichas ejecuciones.

2.13 Seguridad

Los usuarios son de la Aplicacién, no de la BBDD

Seguimiento de conexiones de Usuarios

Parametrizacion de caracteres de la Password

Parametrizacion del numero de intentos fallidos con bloqueo de Usuario
No repeticidn de las ultimas 12 Password

Parametrizacion de los dias para cambiar una Password

Alta de Usuarios con fecha de inicio y fin de vigencia del mismo

Alta de Usuarios con horario de conexion

Alta de Usuarios con seguridad asociada para la visualizacién solo de los
Clientes permitidos

Posibilidad de inhabilitar a un Usuario temporalmente

Auditoria de todo lo que sucede en el sistema a nivel de transaccion, de
proceso, de usuario y de peticiones de Informes relacionados con los Clientes

2.14 Parametrizacion

Parametrizacion de ficheros de entrada y salida

Parametrizaciéon del idioma de los Conceptos de las Operaciones
Automatizacion de la impresién de avisos a Clientes
Parametrizacion de avisos a Usuarios (Mensajeria MS/MQ)

Sistema de Mensajeria de Hydra (MS/MQ): Hydra dispone de un sistema de
Mensajeria interno, basado en el MS/MQ, con el que podemos mantener
informados a los Usuarios de cualquier cosa que ocurra en la Aplicacion (Inicio
de Procesos, Finalizacion de procesos, Proximos Sucesos Financieros a
ejecutar en el Sistema (previamente deberan estar grabados en la Agenda).



Software Financiero Bolsa

Sistema de Notas: Hydra dispone de un simple, pero util sistema de Notas al
estilo Pos-It, que se puede utilizar por parte de los Usuarios, y que esta
totalmente integrado con el sistema de mensajeria descrito anteriormente.

Automatizacion de tareas programadas y su seguimiento de ejecuciones

Generacion de fichero contable automatico y parametrizable de la operativa
propia y de clientes.

Pantalla del perfil de liquidez

3 Alcance funcional

Actualizacion de operaciones de mercado en tiempo real
Cartera On-Line
Agenda de Sucesos Financieros

Carteras Propias Agrupadas

3.1 Cartera Integrada

HYDRA gestiona en una uUnica cuenta de cliente su posicion en todos los activos
financieros entre los que se encuentre diversificada su inversion, siendo capaz de
gestionar la operativa entre otros, los siguientes mercados y productos financieros:

Renta Variable, prestamos de titulos
Renta Fija Bursétil y Warrants

Renta Fija No Bursatil y Deuda Publica
Fondos de Inversion

Derivados

La aplicacion tiene desarrollados interfaces para incorporar automaticamente la
contratacion y realizar tanto la liquidacion con los mercados como hacer los apuntes
correspondientes en las cuentas de clientes.

3.2 Cuenta de Efectivo. Saldo de Contratacion y de Liqu  idacion

HYDRA gestiona la cuenta de efectivo de los clientes, anotando las aportaciones y
retiradas de efectivo realizadas por el cliente.

HYDRA lleva simultaneamente un saldo por contratacion y otro por liquidacion dentro de
cada cuenta de cliente. Los movimientos de la cuenta se realizaran en fecha de
contratacion contra el saldo de contratacion, y en fecha de liquidacion contra el saldo de
liquidacion. La diferencia entre ambos serd el saldo pendiente de liquidar.
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3.3 Servicio Financiero de Titulos

HYDRA dispone de una agenda financiera que facilita la gestibn de los sucesos
financieros que afectan a las posiciones de titulos de los clientes, tales como:

Ampliaciones de Capital

Splits

Amortizaciones y Reducciones de nominal

Canjes, conversiones y equiparaciones de valores.

A su vez HYDRA gestiona los sucesos financieros que suponen un abono de
rentas o un cargo en la cuenta del cliente:

Primas de Asistencia a Juntas, Amortizaciones, Dividendos, Intereses, etc.
Facturacion por Custodia

3.4 Gestidon de Comisiones a Clientes

HYDRA permite asignar distintas tarifas de comisiones para los distintos productos
financieros que comercializa la ESI a cada uno de los clientes.

Las comisiones se podran definir como fijo o como porcentaje, por tramos de efectivo,
con maximos y minimos, o bien por nimero de titulos de la operacién, por nominal, etc.,
dotando al sistema de una gran flexibilidad para definir la politica comercial de la
sociedad.

HYDRA calcula los datos econdmicos de la operacion en base a las tarifas definidas en
los maestros de la aplicacion. Permite calcular:

Corretajes y derechos de Bolsa y SCLV
Comisiones de banco liquidador
Comisiones liguidadas extra-SCLV

Retrocesién de comisiones a Comerciales e Intermediarios

La gestion de comisiones funciona siempre a modo de precélculo, el usuario puede
decidir modificar los datos de la operacion que necesite, recalculando el resto de datos de
forma automatica.

3.5 Gestion del Reporting a Clientes
HYDRA proporciona diversa informacion para remitir a clientes:
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3.5.1 Extracto de movimientos

Detalle de los movimientos realizados en cuenta del cliente, como consecuencia de la
compra/venta de valores, suscripcion y reembolso de fondos de inversion,
aportaciones y retiradas de efectivo, sucesos financieros, etc.

3.5.2 Situacion de cartera

Situacién consolidada del patrimonio del cliente, valorado a coste de adquisicion, coste
de gestidon (valoracién en el momento en el que el cliente los aportd) y a ultimos
precios de mercado, permitiendo calcular el resultado latente de la cartera, por grupos
de valores, mercados, etc.

3.5.3 Avisos de operaciones y sucesos financieros

Notificacibn a clientes de sus movimientos en cuenta, debido a operaciones
realizadas, sucesos financieros, gastos de custodia, etc.

3.6 Herramienta Comercial
HYDRA dispone de herramientas de apoyo a comerciales,

3.6.1 Ficha valor contado

Para cada cliente y cada valor la aplicacion proporciona un histérico de todos los
movimientos que para ese cliente ha experimentado un valor de su cartera, con el
detalle de todos los movimientos (aportaciones, retiradas, compras, ventas, etc.) y con
informacion de los sucesos financieros que afectaron al mismo.

3.6.2 Resumen de Saldos por Comercial
Saldo por Contratacién
Saldo por Liquidacion
Saldo de Aportaciones
Saldo de Corretajes
Saldo de Resultados

3.6.3 Administracion cuentas de clientes

En una sola pantalla y para un cliente seleccionado, el comercial puede obtener
informacion de:

Saldo de Ligquidacién Estimado
Extracto de Movimientos desde una fecha
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Cartera del Cliente, por coste de adquisicion y valorada a ultimos precios
Saldo por contratacion, liquidacion y pendiente de liquidar

Patrimonio Medio Administrado

Comisiones Generadas Totales y Media

Efectivo Contratado y coeficiente de rotacion de la cartera

Cuenta de Resultados del cliente

3.7 Explotacion estadistica

HYDRA permite generar toda la informacion requerida por los departamentos de una
sociedad, en especial, los de administracion, comercial y control interno, con una gran
flexibilidad para agrupar o seleccionar por rangos de fechas, rangos de clientes, macros
de seleccion y agrupacion, comerciales, sucursales, etc.:

Situacién de Cartera a nivel de Depositario
Cuadre con distintos depositarios

Informe de Pendientes de Liquidar
Listados de Control Diario

Diario de Operaciones

3.8 Enlace Contable

HYDRA genera los asientos contables de las operaciones de clientes incorporadas en la
aplicacion, como fichero y como informe. Se generan dos asientos, uno por contratacion y
otro por liquidacion.

HYDRA dispone de plantillas contables en las que se definen las cuentas en las que se
contabilizarén los distintos conceptos de que se compone una operacion.

HYDRA gestiona el IVA repercutido sobre las comisiones cargadas a los clientes,
llevando cuentas de IVA.

3.9 Informe Fiscal

HYDRA genera informacion fiscal a clientes una vez cerrado el ejercicio fiscal, tanto
personas fisicas como personas juridicas, compuesta de los siguientes informes:

Informe de Rendimientos
Informe de Alteraciones Patrimoniales (plusvalias y minusvalias)
Informe de Gastos Deducibles

Este informe puede generar informacion fiscal de:

10
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Renta Variable y Renta Fija, tanto nacional como internacional
Fondos de Inversion, nacionales e internacionales
Activos Financieros

Derivados Nacionales e Internacionales

Ademés, HYDRA dispone de un modulo que permite generar la cartera de clientes a
coste fiscal (FIFO), y beneficios y pérdidas a coste fiscal.

3.10 Cumplimiento normativo

Desde HYDRA se extrae parte de la informacion requerida a las ESI por los Organismos
Oficiales.

3.10.1 Banco de Espafa

Declaracion de operaciones y saldos de activos y pasivos exteriores en valores
negociables (Circular BE 2/2001)

Ficheros SEPBLAC (Banco de Espafia), comunicacidén operaciones prevencion
blanqueo de capitales

Interface con FRS posicion no residentes, comunicacion PNR’s Banco de
Espafia.

Interface con FRS estados reservados Banco de Espafia, informacion de
operaciones, posiciones y cuentas corrientes

3.10.2 CNMV
Registro de 6rdenes segun la circular 3/93 de la CNMV.
Transaction reporting operativa EUREX

Transaction reporting operativa SIBE - SMART

3.10.3 AEAT

Modelo 187, sobre declaracién de acciones o participaciones en instituciones
de inversion colectiva

Modelo 193, sobre algunas retenciones e ingresos a cuenta de rendimientos
del capital mobiliario.

Modelo 194, Retenciones e ingresos a cuenta sobre rendimientos del capital
mobiliario y rentas derivadas de la transmisién, amortizacion, reembolso, canje
0 conversion de cualquier clase de activos representativos de la captacion y
utilizacion de capitales ajenos.

Modelo 296, Retenciones e Ingresos a cuenta. Resumen anual. No Residentes
sin establecimiento permanente

Modelo 198, declaracién de operaciones anuales en activos financieros.

11
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3.10.4 DGTE

Declaracion de inversiones extranjeras en valores negociables cotizados en mercados
espafoles y de inversiones espafiolas en valores negociables cotizados en mercados
extranjeros.

4 Mébdulos Contemplados

4.1 Tesoreria de Clientes

Gestidon de la cuenta en euros del cliente en la ESI, similar a una cuanta
corriente bancaria.

Anotaciones en cuenta por los distintos conceptos de la operativa que afecten
al saldo de clientes (operaciones en cualquier activo financiero, intereses,
dividendos, custodia, otros gastos, etc.)

Saldo por contratacién (o saldo operativo) y saldo por liquidacion (o saldo
efectivo).

4.2 Bolsas Nacionales

Gestion de la contratacién y liquidacion de operaciones en las Bolsas
nacionales, y de la cartera de renta variable y fija en titulos nacionales.

Interfaz automético para la introduccién de operaciones en HYDRA a través de
los ficheros proporcionados por dichas Bolsas.

Gestion de todos los eventos corporativos de valores nacionales en las carteras
de los clientes, tanto rentas abonadas (dividendos, intereses, primas,
amortizaciones, etc.), como sucesos financieros que afectan a la posicion de
titulos (ampliaciones de capital, split, canjes, etc.)

Interfaz con las entidades de custodia y deposito para particulares del mercado
nacional.

Gestion de los cargos por custodia por nominal o por efectivo.

4.3 Mercados Internacionales

Gestion de la contratacion y liquidacibn de operaciones en mercados
internacionales, y de la cartera de renta variable y fija en titulos
negociados en esos mercados.

12



Software Financiero Bolsa

Gestion de operaciones en divisa, de gastos de liquidacion, comisiones de
broker, canones de bolsa, impuestos, etc.

Interfaz automatico para la introduccion de operaciones en HYDRA desde
HYDRA Multi-Mercado.

Gestidn de eventos corporativos de valores internacionales.

Interfaz con custodios globales: cuadre de cuenta émnibus o cuentas de
detalle, con cuentas de clientes en HYDRA.

Gestion de los cargos por custodia por efectivo.

4.4 Renta Fija No Bursatil y Deuda Publica

Gestion de la contratacion y liquidacion de operaciones de renta fija no bursétil y de
deuda publica, contratadas por las entidades miembros de los mercados de deuda, y de
la cartera de clientes en estos activos financieros.

Interfaz automatico con las aplicaciones informaticas de gestion de esta operativa, de las
entidades miembros de los mercados de deuda.

4.5 Fondos de Inversion (Gestion de participes)

Gestion de la contratacién y liquidacion de operaciones de fondos de inversion nacionales
e internacionales (suscripciones, traspasos, aportaciones y retiradas), y de la cartera de
clientes en dichos fondos.

Interfaz automético con las entidades gestoras de fondos para:

Incorporacion automética en HYDRA de operaciones de suscripcion y
reembolso.

Incorporacion automatica en HYDRA de valores liquidativos diarios.

4.6 Derivados

Gestion de la contratacion y liquidacion de operaciones de opciones y futuros en los
mercados de derivados MEFF:

MEFF Renta Variable
MEFF Renta Fija
Eurex

Bolsa de Varsovia

Resto de camaras a través de ALTURA

Otros mercados de derivados contratados y liquidados a través de la plataforma de
MEFF.

13
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Gestion de los distintos apuntes en las cuentas de clientes, consecuencia de la
operativa en derivados MEFF:

Garantias

Pérdidas y Ganancias
Ajustes

Comisiones

Primas, etc.

- Interfaz con los ficheros de traspaso de MEFF para la introduccion automética en
HYDRA de los movimientos anteriores, en relacion con la liquidacion diaria de MEFF.

- Gestidn de la posicion abierta de los clientes, valoracion e integracion de la misma
dentro de la cartera integrada de clientes de HYDRA.

- Remuneracién de garantias

- Gestibn completa de operaciones de derivados en mercados internacionales, con
célculo de posicién abierta, pérdidas y ganancias realizadas y no realizadas, a nivel
de cuenta de cliente, y cuadre con cuentas édmnibus del los brokers intermediarios.

4.7 Ayuda a la Liquidacién

HYDRA recibe en tiempo real la contratacion realizada por la sociedad en aquellos
mercados de los cuales sea miembro y mantenga una conexion a través de ARGOS.

De esta forma se controla en tiempo real el estado de la orden en el mercado, asi como
el detalle de su ejecucion.

4.8 Confirmaciones a Clientes y Bancos Liquidadores
HYDRA genera informes de confirmacién de operaciones, via fax / télex / e-mail, a:
Clientes Institucionales y Extranjeros
Gestoras de Fondos, de Patrimonios, etc.
Clientela doméstica
Bancos Liquidadores

Las confirmaciones seran enviadas a las personas de contacto asociadas tanto a clientes
como entidades liquidadoras. Cada persona de contacto tendra asociado un formato de
confirmacién, que podra ser definido facilmente por el usuario.

A su vez, HYDRA esté integrado con Sistemas de Reenvio Automatico, facilitando la
gestién del envio de confirmaciones.

Por lo que se refiere a la confirmacién de operaciones a Bancos Liquidadores, HYDRA ha
desarrollado Interfaces automaticos con algunas de las entidades liquidadores mas
importantes para la automatizacién de este proceso, entre ellas: BNP Paribas; Citigroup;
Credit Lyonnais; Santander Central Hispano; Bancoval.
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Ademas esta enlazado con Sistemas de Confirmacion de Ordenes, tales como CTM,
Oasys Global.

4.9 Liquidacion en Mercados Internacionales

HYDRA MM afade a la gestion en tiempo real de la contratacion en mercados
nacionales, la posibilidad de gestionar la operativa en mercados internacionales, realizar
la comunicacion de las mismas al Cliente, al Broker Extranjero y a las entidades
liquidadoras (ya sean estas Bancos Globales Custodios, Bancos Agentes, Bancos de
Clearing, etc.), con las instrucciones de liquidacion correspondientes, segun el cliente y el
mercado.

La aplicacion gestiona la operativa de tanto la clientela doméstica como de la clientela
institucional, asociando instrucciones de liquidacién especificas segun cliente y mercado.
La aplicacion es capaz de adaptarse a distintos sistemas de confirmacion a clientes /
bancos / brokers, a liquidaciones con o sin bancos clearing, liquidaciéon directa entre el
banco del cliente y el broker, sin que la operacién pase por ninguna cuenta de la
sociedad, gestion de retrocesién de comisiones, etc.

4.10 Publicacion de Operaciones a BME

HYDRA a través del interface con el AUD completa la informacion con las instrucciones
de liquidacion, asi como los datos fiscales de titulares.

Las incidencias en la liquidacion de las operaciones serdn gestionadas en HYDRA,
proporcionando un informe de incidencias, permitiendo su modificacion para su posterior
reenvio a Bolsa.

5 Requerimientos técnicos

Servidor HYDRA:

Sistema Operativo Microsoft Windows 2003 Server

Servidor Base de Datos:
Microsoft SQL Server 2005 Enterprise

Puestos de Usuario:
Microsoft Windows XP

Resolucion Minima recomendada; 1280x768

15



